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گاه بین المللی زلزله شناسی و مهندسی زلزله  پژوهش

  در جبران خسارت زلزله با شرکت های بیمه بررسی عملکرد 

موردی زلزله سرپل ذهابمطالعه   

 مهدی رحمانی قرانقیه، پژوهشگاه بین المللی زلزله شناسی و مهندسی زلزله

 مرتضی بسطامی، پژوهشگاه بین المللی زلزله شناسی و مهندسی زلزله

 اسماء حمزه، پژوهشکده بیمه
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 سرپل ذهاب 1396وبینار چهارمین سالگرد زلزله 

 افشین فلاح، دانشگاه بین المللی امام خمینی



گاه بین المللی زلزله شناسی و مهندسی زلزله  پژوهش

 :عوامل مؤثر خسارت زلزله به ساختمان های مسکونی

گسترش شهرها و روستاها در مناطق لرزه خیز 
ساختمان های غیرمهندسی و فرسوده 

 :جبران خسارت واحد مسکونی

خانوار: 
 
 
کمک های بلاعوض، وام  با نرخ بهره کم، تسهیلات ویژه و غیره: دولت ها 
کمک های مردمی 
شرکت های بیمه 

 .اغلب واحدهای آسیب دیده متعلق به خانوارهای با درآمد پایین است -1
 .درآمد خانوار بعد از زلزله کاهش می یابد -2

 مقدمه
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گاه بین المللی زلزله شناسی و مهندسی زلزله  پژوهش

  ریسک شرکت های بیمه
 .زمین لرزه های بزرگ به طور همزمان مناطق وسیعی را تحت تأثیر قرار می دهند بار مالی زیادی به شرکت ها وارد می شود

 

 اقدامات کاهش ریسک شرکت های بیمه

بالا بردن تعرفه بیمه 
تعیین سقف پرداخت 
 (نرخ وقوع زلزله، دارایی در معرض خطر و )تعیین تعرفه براساس ریسک لرزه ای... 
گسترش نفوذ در مناطق با ریسک پایین لرزه ای 
 انتقال خطرات از سبد سهام خود به بیمه گران اتکایی، دولت ها و بازار سرمایه 

 ریسک شرکت های بیمهدشواری های اقدامات کاهش  

اختیاری بودن بیمه 
نرخ وقوع پایین زلزله 

 مقدمه
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گاه بین المللی زلزله شناسی و مهندسی زلزله  پژوهش

 اهداف
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 در کل   1398 -1390سال توسط شرکت های بیمه از پرداخت خسارت زلزله
 کشور

 
مطالعه موردی زلزله سرپل ذهاب 

 



گاه بین المللی زلزله شناسی و مهندسی زلزله  پژوهش

 آمار آسیب واحدهای مسکونی در زلزله سرپل ذهاب
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گاه بین المللی زلزله شناسی و مهندسی زلزله  پژوهش

 موردی زلزله سرپل ذهابمطالعه 

 مرکز )تعداد واحدهای مسکونی استان کرمانشاه
 (1395ایران، آمار 

 

 تعداد واحدهای مسکونی آسیب دیده در زلزله
 (بنیاد مسکن)سرپل ذهاب  1396سال 
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گاه بین المللی زلزله شناسی و مهندسی زلزله  پژوهش

تعداد واحدهای آسیب دیده احداثی 
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گاه بین المللی زلزله شناسی و مهندسی زلزله  پژوهش

تعداد واحدهای آسیب دیده تعمیری 
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گاه بین المللی زلزله شناسی و مهندسی زلزله  پژوهش

 دیدهمجموع واحدهای آسیب 
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 عملکرد صنعت بیمه در زلزله های گذشته

گاه بین المللی زلزله شناسی و مهندسی زلزله  پژوهش

 سرپل ذهاب 1396وبینار چهارمین سالگرد زلزله 



 نام شرکت بیمه ردیف
 خسارت پرداخت شده

 مبلغ تعداد

1 - 7481 121،263،556،000 

2 - 3734 55،385،115،000 

3 - 171 5،938،247،005 

4 - 537 5،094،999،658 

5 - 339 1،624،195،000 

6 - 54 1،483،985،759 

7 - 47 201،085،000 

8 - 6 432،000،000 

9 - 0 

10 - 21 191،798،454 

11 - 92 1،808،640،000 

12 - 0 

13 - 41 659،022،974 

14 - 18 0 

15 - 23 4،700،000،000 

16 - 0 

17 - 135 7،102،697،000 

18 - 6 158،246،100 

19 - 2760 47،074،833،605 

 253،117،921،555 15682 جمع کل

تشکیل بررسی، با بیمه شرکت های زلزله این در  
  بیمه نامه مورد 15000 از بیش خسارت برآورد و پرونده
  به خسارت ریال میلیارد250 از بیش زلزله الحاقیه دارای

 .نموده اند پرداخت حقوقی و حقیقی اشخاص
 
 بر بالغ که خسارات کل مجموع اعلام به توجه با  

  سهم می توان ؛شده است برآورد ریال میلیارد10،800
  %2.2 را مستقیم خسارت های کل جبران از بیمه صنعت
   .نمود برآورد

 ورزقان-اهر 1391آمار عملکرد صنعت بیمه کشور در جبران خسارت های زلزله مرداد ماه 

18 
بررسی عملکرد ساختمان ها و تاسیسات زیربنایی و عملکرد صنعت بیمه در زلزله  : مرجع)

(، انتشارات پژوهشکده بیمه1392ورزقان، بسطامی -اهر 1391  

گاه بین المللی زلزله شناسی و مهندسی زلزله  پژوهش



 سرپل ذهاب1396/08/21زلزله آمار عملکرد شرکت های بیمه در 

19 

دارای بیمه نامه مورد 47،881 خسارت برآورد و پرونده تشکیل بررسی، با بیمه شرکت های زلزله این در  
 .نمودند پرداخت حقوقی و حقیقی اشخاص به خسارت ریال میلیارد1،866 به قریب زلزله، الحاقیه

 
صورت به .بودند نشده قطعی هنوز که بود نیز مفتوح پرونده تعدادی اطلاعات، اخذ هنگام در همچنین  

 .گردید پرداخت بیمه صنعت سوی از خسارت ریال میلیارد2000  حدود در مبلغی تقریبی
 
 سهم می توان ؛شده است برآورد ریال میلیارد 80،000 بر بالغ که خسارات کل مجموع اعلام به توجه با  

   .نمود برآورد %2.5   را (برآوردی و پرداختی) خسارت ها کل جبران از بیمه صنعت

گاه بین المللی زلزله شناسی و مهندسی زلزله  پژوهش



 مقایسه با سایر کشورها
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شرکت های بیمه سهم  
 درصد

شرکت های بیمه سهم  
 میلیارد تومان

 میزان خسارات
 میلیارد تومان

 زلزله

0.2%  زلزله بم  4500-3000 6 

2.2% ورزقان-زلزله اهر 1079 25   

2.2%  200 11000-8000  زلزله سرپل ذهاب 

شرکت های بیمه سهم  
 درصد

ها و شرکت  سهم
بیمهصندوق   
دلارمیلیارد   

 میزان خسارات
دلارمیلیارد   

 زلزله

88%  4.45 

 

5.08 

 
2011 Christchurch earthquake 

14.5%  

 

34 235 

 
2011 Tōhoku earthquake and 
tsunami 

.میلیاردتومان بود 1600کمک های بلاعوض دولت در زلزله سرپل ذهاب حدود   



گاه بین المللی زلزله شناسی و مهندسی زلزله  پژوهش

 شرکت بیمه برای زلزله های  19پرداخت توسط توزیع درصد 

 برای کل کشور 1390-1398سال 
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 برای کل کشور 1398-1390شرکت بیمه برای زلزله های سال  19توزیع درصد پرداخت  16
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 (1396)زلزله سرپل ذهاب در  3و  1های عملکرد شرکت 
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 (1398)آذربایجان غربی زلزله قطور در  2عملکرد شرکت 



گاه بین المللی زلزله شناسی و مهندسی زلزله  پژوهش

 عملکرد یکی از شرکت های بیمه
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گاه بین المللی زلزله شناسی و مهندسی زلزله  پژوهش

 عملکرد یکی از شرکت های بیمه
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طبیعی ساختمانصندوق بیمه همگانی حوادث   
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گاه بین المللی زلزله شناسی و مهندسی زلزله  پژوهش



گاه بین المللی زلزله شناسی و مهندسی زلزله  پژوهش
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